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Mobile Commerce

Komsa schafft Plattform für das mobile Internet WinCEinfo.com - Infos und Dienste zu Windows CE 

Komsa Solutions, Tochterunternehmen des TK-Anbieters Komsa, bereitet derzeit eine Internet-Plattform für Windows CE vor. Erklärtes Ziel ist es, das größte nationale und internationale Portal zu diesem Thema mit dem höchsten Nutzwert für Anwender, Hersteller und Händler ins Netz zu stellen. Windows CE wird eines der wichtigsten, wenn nicht sogar das zentrale Betriebssystem für die mobile Nutzung des Internet sein. Bereits in wenigen Wochen soll das Angebot unter WinCEinfo.com stehen.

Dem Mobile Commerce steht eine goldene Zukunft bevor. Folgt man den Einschätzungen der aktuellen Studie "Mobile eMarkets" von Diebold Deutschland, dann werden im Jahr 2002 bereits mehr als 50 Millionen Menschen in Europa über mobile Endgeräte neue Dienstleistungen beziehen und Produkte kaufen. Der Mobile Commerce in Europa soll nach den Erkenntnissen der Studie im übernächsten Jahr die Umsatzschwelle von drei Milliarden Euro erreichen. Gleichzeitig werden die mobilen Web-Endgeräte den klassischen PC als

Zugangsmedium zum Internet verdrängen.

Die Gründe für die vielversprechenden Wachstumsperspektiven liegen auf der Hand: zum einen ist es die flächendeckende Verbreitung der Mobilfunknetze und die anhaltend starken Wachstumsraten, zum anderen die dramatisch gestiegene Akzeptanz des Internet. Damit einher geht ein immer breiter werdendes Dienstleistungspotenzial, das sich in die Welt der mobilen Dienste übertragen lässt. 

Dem Microsoft Betriebssystem Windows CE, das eigens für die Anforderungen mobiler Endgeräte konzipiert wurde, kommt in dem jetzt beginnenden Milliardenmarkt eine zentrale Rolle zu. Denn Windows CE passt nicht nur nahtlos in jede Windows-Umgebung, auch die Benutzeroberfläche – das sogenannte "Look and Feel" - entspricht den weltweit am häufigsten eingesetzten Betriebssystemen Windows 98 und Windows 2000.

Höchste Anforderungen an Content und Endgeräte

Die für Komsa Solutions entscheidende Überlegung im Vorfeld des WinCEinfo.com Portals: Der Markt für Mobile Commerce wird sich nur richtig entwickeln, wenn die potenziellen Anwender das Angebot nicht nur akzeptieren, sondern gerne und häufig nutzen. 

Dazu gehören natürlich Endgeräte, die leicht bedienbar sind und die Leistungsmerkmale bieten, die der Anwender wirklich braucht - was nicht zuletzt eine Frage der einfachen Konfiguration und der verfügbaren Software ist. Zum anderen steht und fällt die Akzeptanz im Markt mit den Inhalten. Sie müssen von hohem Nutzwert sein und die Anwendung der Endgeräte exzellent unterstützen. 

Kurz: Endgeräte und Content müssen von höchster Qualität sein, und sie müssen miteinander harmonisieren.

Breit angelegtes Angebot an Informationen und Services

Damit ist zugleich das zentrale Ziel von WinCEinfo.com definiert. Das Portal soll schlicht alles an Information und Dienstleistung bieten, was Anwender, Hersteller, Händler und Software-Spezialisten brauchen, die mit Windows CE umgehen.

Konkret: Sämtliche Gerätehersteller, die Produkte für Windows CE bieten, sollen hier mit allen dazugehörigen Informationen vertreten sein. WinCEinfo.com wird einen Überblick über das aktuelle Marktangebot an sogenannten Pocket- und Handheld-PCs bieten, einschließlich Software und Zubehör. 

Demo- und Vollversionen werden hier zum Download angeboten; neben Standard-Software wird WinCEinfo.com auch geprüfte Shareware- und Freeware-Angebote ins Netz stellen. Hard- und Software-News, Kommunikationsmöglichkeiten und Online-Hilfestellung gehören ebenso zum Service-Angebot wie die Möglichkeit, kompetente Händler zu suchen, sich Konfigurations-Tipps zu holen und auf Wunsch online einzukaufen.

Verantwortlich für Konzeption, Aufbau und Pflege von WinCEinfo.com bei Komsa Solutions sind Kerstin Heisgen, Manager Research and Development, und Andreas Rudolph, Manager Sales and Product Management. Andreas Rudolph: "Unsere Gespräche mit Hardware-Herstellern und sonstigen Content-Anbieternzeigen, dass sie den Bedarf an einem Portal wie WinCEinfo.com enorm hoch einschätzen. Die Unterstützung aus der Branche ist entsprechend groß, was letzten Endes maßgeblich zum Erfolg des Portals beiträgt."

Kerstin Heisgen: "Ich bin überzeugt, dass WinCEinfo.com sehr rasch hohe Nutzerzahlen erreichen wird. Zum einen, weil wir für dieses Projekt eine Menge Kompetenz zusammengezogen haben - und zwar sowohl, was die Qualität des Internet-Auftritts wie auch das Knowhow zu Windows CE angeht. Zum anderen wird der dynamische Markt und der rasch wachsende Bedarf an qualifiziertem Content dafür sorgen, das WinCEinfo.com die Adresse für Windows CE-Nutzer wird." 
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